AENOR

Confia

Certificado del Sistema de Gestion de
Servicio de Tecnologias de la Informacion

GESTION
SERVICIOS TI

ISO/IEC 20000-1

STI-0012/20089

AENOR certifica que la organizacion

GMV SOLUCIONES GLOBALES INTERNET,
S.A.U.

dispone de un sistema de gestion del servicio de TI conforme con la Norma UNE-ISO/IEC 20000-1:2018

paralasactividades:  Elsistema de gestién de servicios Tl para:
El soporte y mantenimiento, monitorizacién, operacién y
administraciéon, gestién de vulnerabilidades y gestién de
incidentes de seguridad de sistemas basados en TICS (tecnologias
delainformacién y las comunicaciones) segun el catdlogo de
servicios vigente.

que serealizanen: Direccionesindicadas en el Anexo

Fechade primeraemisién:  2009-10-15
Fechadeultimaemisién: 2021-07-17
Fecha de modificacién: 2022-07-05
Fechade expiracién: 2024-07-17

L Rafael GARCIA MEIRO

Director General

Original Electrénico
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AENOR

Confia

Certificado del Sistema de Gestidon de
Servicio de Tecnologias de la Informacién

GESTION
SERVICIOS TI

ISO/IEC 20000-1

STI-0012/2009

Anexo al Certificado

queserealizanen: CLISAACNEWTON, 11. 28760 - TRES CANTOS PTM (MADRID)
CLJUAN DE HERRERA, 17. 47151 - BOECILLO (VALLADOLID)
CL ANDRES LAGUNA, 9-11, RECINTO 3. 47151 - BOECILLO
(VALLADOLID)
CL ALBERT EINSTEIN, S/N EDIF. INSUR 5% PTA. MODULO 2. 41092 -
SEVILLA
AVDA. DE LA GRAN VA, 16-20 2* PLANTA. 08902 - HOSPITALET
DE LLOBREGAT (BARCELONA)

Fechade primera emisiéon:  2009-10-15
Fechade ultimaemision:  2021-07-17
Fecha de modificacion: 2022-07-05
Fecha de expiracion:  2024-07-17
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Director General
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